Servicio de comunidad
conectada de Opendit.

Septiembre de 2023
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01 El servicio.



El telefonillo. En el movil.

Opendit permite controlar el portero electronico
remotamente desde una aplicacidon movil.
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Abre con el mévil las Contesta a tu Invita a las personas
puertas del edificio a la telefonillo desde de tu confianza de
velocidad del rayo. cualquier lugar. forma segura.




Olvidate de

Evita las molestias de llevar
las llaves encima, tener
que hacer copias o
perderlas.




interrupciones.

¢Acostando a tus hijos?
¢Esperando tu pizza desde
el sofd? ¢Teletrabajando?
No dejes lo que estés
haciendo para levantarte y
contestar al telefonillo.
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| que est
donde estés y que nadie se

Pernambuco y llamen a tu
entere.

casd. Responde estés

Da igua




Una comunidad conectada es una

comunidad...

G

Mds comoda.

Usa el movil y olvidate de las
llaves y de tener que levantarte
para contestar el telefonillo.

Mas segura.

Simula que estds en casay
controla quién hay en tu puerta
desde cualquier lugar.

&

Mads accesible.

Las personas con movilidad
reducida podrdn abrir y
contestar con mayor facilidad.




02 Elementos

del servicio.




1. App movil

Permite abrir puertas y contestar
al telefonillo desde el mauvil.

La app se comunica con la nube y
sincroniza la informacién con los
dispositivos fisicos que sean
compatibles con nuestro servicio.

La app de Opendit estd disponible
para descargar desde la App
Store y desde Google Play.

# Available on the GET ITON
@& AppStore P> Google Play

— OPENDIT BOX M1

El Box M1 es un dispositivo 4G comercializado
por Opendit que se conecta en paralelo a un
placa de telefonillo 4+N.

Permite ser instalado de manera oculta cerca
de la placa de calle, en cajas estancas o en
falsos techos. Se conecta con la app
mediante una SIM 4G embebida.

El dispositivo se instala en paralelo a la placa
de calle sin necesidad de modificar la placa
existente ni los terminales de vivienda por lo
que el sistema 4+N existente sigue
funcionando igual.
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Opcidén asequible para las comunidades que
quieren dar el salto al mundo digital a la vez
que mantienen su sistema existente.

2. Dispositivos fisicos compatibles

— FERMAX DUOX PLUS

Nuestro servicio es compatible con el nuevo
sistema de videoportero conectado de
FERMAX, que dota de conexidn a internet a
todo el edificio.

Mds informacién proximamente en
www.fermax.com.
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| Abre la puerta

de tu edificio [Of40] I
con el mévil.

£scanea el QR y descargate
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Consultar ref.

Opcidén que permite disfrutar de los altimos
avances en sistemas de videoportero digital.



Una App sencilla, moderna y en

constante evolucion.

Llaves

Casa

Calle José Abascal, 56

Urbanizacion

Llavero Digital.
Todas tus llaves
en un dnico lugar.

A

Casa
Portal

Liamadas audio y de video
Comprueba quién te llama y abre
desde el movil.

<

Miembros

Pedro
Ana
Cristina

Juan

Invitar miembro

Control de invitados
Comparte las llaves con las
personas de tu confianza.



El dispositivo BOX M1 dota de conectividad

4G a las placas 4+N convencionales.

Dispositivo 4G que se conecta en paralelo a un placa de
telefonillo 4+N a través de los 4 hilos comunes y los N hilos
de llamadas de la viviendas.

OPENDIT BOX M1
e Desvio de llamada de audio
e Apertura de puerta
e Compatibilidad 4+N FERMAX
e SIM 4G integrada.

4+N + P Ck = ¥ = Vi
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Vista frontal del Box Ml

Vista explosionada del Box M1



El Box M1 se instala de manera oculta cerca de la
placa, en cajas estancas o en falsos techos.

Teléfono 1 Teléfono 2 Teléfono N

FERMAX

hilos comunes y de llamada

Box M1 Fuente alimentacion
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Placa 4+N Convencional Extensores de llamada



El servicio de Opendit también es compatible

con el nuevo sistema FERMAX Duox Plus.

En caso de querer renovar a un nuevo sistema de
videoportero, los nuevos sistemas de Fermax
Duox Plus son compatibles por defecto con
nuestro servicio.

El nuevo FERMAX Duox Plus evoluciona para

ofrecer mucho mas. Mds conectado. Mdas potente.

Mds rendimiento y capacidades, mayor
simplificacion y rapidez.

Con Duox Plus, FERMAX abre el mundo de la
conectividad a cualquier tipo de edificio y de
hogar, incorporando el desvio de llamada a
moviles incluso en los monitores mas bdasicos.

El Gnico sistema de videoportero completamente
digital que funciona con 2 hilos no polarizados de
principio a fin en la instalacion.

o

opendit 00 crpescssese

Abre la puerta .
de tu edificio O[30

con el mévil.
Escanea el QR y descargate

Opendit

Abre la puerta -
de tu edificio 0400
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Comparay
elige la
mejor opcion
para tu
comunidad.

OPENDIT BOX M1

Compatible con sistemas analdgicos de

FERMAX DUOX PLUS

Sistema full digital de 2 hilos no

audio de 4+N hilos. polarizados
Llavero Digital
— Apertura in-app Si Si
— Apertura con widgets Si Si

— Apertura con comandos de voz

— Apertura con smart watch

— Apertura con lector de proximidad
— Tiempo de apertura programable

— Apertura automatica

Si. Proximamente

Si. Proximamente

No

No

No

Si. Proximamente

Si. Proximamente

Si. Requiere mddulo adicional.
Si

Si

Llamadas

— Calidad del Audio

— Calidad del Video

— Autoencendido

— Secreto de conversacion

— Comunicaciones simultdneas

Baja (16 kHz, sefial analdgica)

No disponible

No
No

No

Alta (44 kHz, procesado digital, supresion
de ruido, cancelacién de eco)

Alta (gran angular, 720p, mejora de
imagen

Si
Si

Si. Doble canal de comunicacion




03 Precios.




Planes para - gy
comuhnidades Gratis llimitado
cohectadas. 0€ 2€

por vivienda [/ mes por vivienda [ mes*

Las comunidades que ya cuenten con algun
dispositivo compatible con el servicio de Opendit
(Opendit Box M1 o Fermax Duox Plus) podrdn Incluye: Incluye:
suscribirse al plan gratis o empezar una prueba de
15 dias del plan “ilimitado”.

1 usuario por vivienda Hasta 5 usuarios por vivienda
Una vez finalizado el plan de prueba, se dard la Hasta 4 aperturas de puerta Aperturas de puertas ilimitadas
opcion de pagar o continuar con el plan gratuito. Hasta 4 llamadas atendidas Desvios de llamadas ilimitados

Registra la actividad de tus visitas Captura y almacena imdagenes

Las suscripciones son mensuales y se pueden
cancelar en cualquier momento. No se requiere
tarjeta de crédito para el plan gratuito ni para Autoencendido del videoportero
empezar la prueba de 15 dias. desde el movil.

de las visitas.

(*) Precios con IVA. Mds informacién, precios y condiciones vigentes en www.opendit.com/es/precios
La captura de imdgenes y el autoencencido sélo estd disponible en sistemas de videoportero.



Precio Opendit
BOX MLl.

El Box M1 se cotiza por acceso. El “Starter Pack”
incluye todos los componentes necesarios para
conectar un edificio monobloque de hasta 90
viviendas con un Unico acceso. Incluye:

1 dispositivo Box Ml.

Extensores de llamada y cables de conexion.
Fuente de alimentacion.

Antena y SIM 4G.

En caso de disponer de una topologia mas
compleja, el equipo comercial de Opendit realizard
un presupuesto personalizado teniendo en cuenta la
configuracién topolégica (nimero y tipologia de
accesos).

El Box M1 cumple con la normativa vigente en
materia de accesibilidad y su instalacion no
requiere la aprobacion de la Junta por considerarse
un ajuste razonable en materia de accesibilidad
universal.

—

Starter Pack

Desde 990€

[por acceso comunitario*

Incluye:

CL L KX

Dispositivo/s hardware para cada acceso (Box M. Ref 3286).
Servicios profesionales de instalacion y puesta en marcha.
Suscripcién al plan “llimitado” durante 1 afo para toda la comunidad.
Soporte y mantenimiento del hardware instalado.

Coste de las comunicaciones de la tarjeta SIM 4G.

(*) Precios con IVA. Mds informacién, precios y condiciones vigentes en www.opendit.com/es/precios
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Precio FERMAX
DUOX PLUS.

Actualmente, Opendit no comercializa directamente
los sistemas de FERMAX.

Sila comunidad desea instalar un nuevo sistema de
videoportero de FERMAX, se deberd solicitar el
presupuesto al administrador de fincas [ instalador
de confianza, indicando que se desea el modelo que
es compatible con el servicio de Opendit.

Si surge cualquier problema no dudes en ponerte en
contacto con el equipo de Opendit.

opendit’

Abre la puerta
de tu edificio
con el mévil.

descargate

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Abre la puerta
de tu edificio EEEE

con el mévil.
Escanea el QR y descdrgate

=

Google Play
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(*) Mas informacién en www.fermax.com



04

Preguntas
frecuentes




Te ayudamos a resolver las principales dudas
que surgen durante la prestacion del servicio.

Solicitud de Activacion del Soportey
instalacion servicio mantenimiento
— ] 2 3 4 5 6
Instalacion del Primeros Facturaciony

servicio usos pagos




Ol.
Solicitud de

instalacion
del Box Ml.

éQué requisitos son necesarios para instalar el Box M1? Vv

Una vez solicitada la instalacién del dispositivo, realizaremos un estudio de
viabilidad que consistird en comprobar, entre otras cosas, la idoneidad del
edificio:

e Suficiente cobertura mévil 4G para prestar el servicio.
e Acceso afuente de alimentaciéon propia.

e Estado del edificio y posibilidad de cablear los hilos de llamada.

éEsta disponible Opendit en viviendas unifamiliares? v

No. Por ahorgq, el servicio de Opendit sélo estd disponible en edificios y
comunidades. Estamos trabajando duro para llevar Opendit al mayor nimero
de personas posible.

¢Es necesaria la aprobacion de la junta de gobierno para Vv
instalar el Box M1?

No, el servicio de Opendit cumple con las leyes y normativas vigentes en
materia de accesibilidad y su instalacion en una comunidad de propietarios
no requiere la aprobacion de la Junta por considerarse un ajuste razonable en
materia de accesibilidad universal.

Sdlo es necesario que el servicio sea requerido a instancia de cualquier
propietario en cuya vivienda o local vivan, trabajen o presten servicios
voluntarios, personas con discapacidad, o mayores de setenta afios siempre y
cuando el importe repercutido anualmente no exceda de doce
mensualidades ordinarias de gastos comunes.
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02.
Instalacion
del Box M1.

¢En qué consiste la instalacion del Box M1? v

La instalacién del Box M1 es una actuacion que se realiza en un dia y se realiza
en horario de baja afluencia para no afectar a los vecinos.

Previo a la instalacién, se realiza una comprobacién del funcionamiento del
sistema de porteria para asegurar que, tras la instalacién del Box M1, todo
funciona como lo hacia hasta el momento.

Durante la instalacion se realizard la configuracién, cableado y
emparejamiento del Box M1 con las viviendas de la comunidad.

Una vez finalizada se realizardn pruebas de campo para comprobar que todo
funciona correctamente.

cQuién realiza la instalacion del Box M1? v

La instalacién serd supervisada en todo momento por Opendit para asegurar
que se mantienen los estdndares de calidad.

La actuacidn la realizard el mantenedor actual del portero electrénico o en su
defecto la propia Opendit.
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03.
Activacion
del servicio.

¢Como sé si Opendit se ha activado en mi comunidad? v

Una vez se haya instalado el servicio, Opendit colocara carteles en los accesos
a la comunidad y enviard cartas de aviso. El administrador de fincas enviard
un correo electrénico avisando de la disponibilidad del servicio.

¢Es Opendit compatible con los dispositivos FERMAX Wi-Fi? VY

No, para poder usar el servicio se debe disponer de un terminal de vivienda
que no sea Wi-Fi.

Los terminales de vivienda Wi-Fi son compatibles con la aplicacion FERMAX
Blue.

¢Como configuro la App para empezar a usarla? v

Una vez descargada la app de las stores, el vecino tendrd que registrarse
como usudrio introduciendo un correo electrénico y una contrasena. A
continuacioén, se deberd pulsar el botén de “AAadir vivienda” y, dependiendo
del dispositivo que se poseq, realizar una de las siguientes tareas:

e Dispositivos Box Ml
o Cada vecino empareja su vivienda introduciendo un cédigo de
activacion de 6 digitos que el administrador de fincas u Opendit le
habr& proporcionado.
e Dispositivos Fermax Duox Plus
o Cada vecino empareja su vivienda escaneando el QR de su teléfono
o monitor no Wi-Fi.
o Enlos monitores, el QR aparece en el banner superior de la pantalla
principal.
o Enlos teléfonos, el QR es una pegatina que se encuentra en la base
del teléfono.
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04.

Primeros usos

Abrir las puertas v Contestar llamadas v Compartir llaves v
Una vez anadida la primera vivienda, te Cuando una visita llame a tu casa, recibirds El primer usuario emparejado en la vivienda
aparecerd una tarjeta con todos los una llamada de teléfono. Descuelga para puede invitar a otras personas a usar el
accesos que tienes disponible. Desliza el contestarle y poder abrirle. servicio. Envia una invitacion desde la App
dedo hacia la derecha para abrir la puerta para que puedan usar el servicio.

que desees.

Llaves

Casa
Calle José Abascal, 56

Urbanizacion

Cristina

Juan

Invitar miembro
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05.
Soportey
mantenimiento

éQuién es el responsable del mantenimiente
del dispositivo?
Si el problema es con el sistema de portero o videoportero

(ploco de calle, teléfono o monitor), debes ponerte en
contacto con el mantenedor actual.

Si el problema es con el servicio (App o Box M1) ponte en
contacto con Opendit a través de soporte@opendit.com.

Tengo un problema, ¢qué puedo hacer? Vv

Si tienes cualquier duda o problema puedes ponerte en
contacto con nosotros a través del correo electronico
soporte@opendit.com.
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06.
Facturaciony

pagos.

éQué formas de pago acepta Opendit? v

Opendit acepta pagos in-app de las plataformas de Apple
(Apple Pay) y Google (Google Pay).

éQuién es el responsable del pago? v

El primer usuario que se haya emparejado en la vivienda
serd el usuario administrador de la cuenta y el encargado
de realizar el pago. Este usuario es el que podra invitar al
resto de miembros a la vivienda para que hagan uso del
servicio.

éEl servicio incluye el coste de las v
comunicaciones 4G?

Si, Opendit se encarga de pagar el coste de la SIM 4G y de
los datos consumidos por esta.
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opendit

www.opendit.com info@opendit.com 910 282 969



